
๘๔ 

 

 
บทท่ี ๔ 

 
ผลการศึกษา 

 
การวิจัยครั้งนี้ มุ่งความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ

ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
ซึ่งเป็นวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น ๕  ตอน 
มีรายละเอียด ดังนี้ 

๔.๑ ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
๔.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  
๔.๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินบงาน ของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามเพศ อายุ การศึกษา 
รายได้ และอาชีพ 

๔.๔ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  

๔.๕ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 

๔.๑ ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ๓๘๒ คน 

วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ และอาชีพ  ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

 

ตารางท่ี  ๔.๑  จ านวน และค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
๑. เพศ                ชาย 
                         หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๔๕.๕๐ 
๕๔.๕๐ 

๒. อาย ุ             ต่ ากว่า ๒๕ ปี 
                        ๒๖ – ๓๕ ปี 
                        ๓๖ – ๔๕ ปี 
                        ๔๖ –  ๕๖ ปี  ขึ้นไป 

๓๑ 
๑๐๗ 
๑๒๒ 
๑๒๒ 

๘.๑๐ 
๒๘.๐๐ 
๓๑.๙๐ 
๓๑.๙๐ 

รวม      ๑๐๐           ๑๐๐ 
 



๘๕ 

 

ตารางท่ี  ๔.๑ (ต่อ) 
 

  

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
๓. การศึกษา    ประถมศึกษา 
                      มัธยมศึกษาตอนต้น 
                      มัธยมศึกษาตอนปลาย  
                      อนุปริญญา/ปวส. 
                      สูงกว่าปริญญาตรี 

๑๐๓ 
๖๐ 
๙๖ 
๗๗ 
๔๖ 

๒๗.๐๐ 
๑๕.๗๐ 

๕.๒๙ 
๒๐.๒๐ 
๑๒.๐๐ 

๔. รายได้        ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาท/เดือน 
                      ๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐บาท/เดือน 
                      ๑๕,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐บาท/เดือน 
                      ๒๐,๐๐๑ บาท/เดือน ขึ้นไป                                   

๑๘๑ 
๑๔๒ 

๓๕ 
๒๔ 

๔๗.๔๐ 
๓๗.๒๐ 

๙.๒๐ 
๖.๓๐ 

๕. อาชีพ          รับราชการ 
                      พนกังานเอกชน/รัฐวิสาหกิจ                                                                                                            
                      เกษตรกร 
                      ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
                      รับจ้างท่ัวไป 

๕๑ 
๕๙ 

๑๒๐ 
๗๙ 
๗๓ 

๑๓.๔๐ 
๑๕.๔๐ 
๓๑.๔๐ 
๒๐.๗๐ 
๑๙.๑๐ 

รวม      ๑๐๐           ๑๐๐ 
 

จากตารางที่ ๔.๑ พบว่า  ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่                  
เป็นเพศหญิง จ านวน ๒๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๕๐ มีอายุ ๓๖ – ๔๕ ปี จ านวน ๑๒๒ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๓๑.๙๐ มีระดับการศึกษาประถมศึกษา จ านวน ๑๐๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๗.๐๐ มีรายได้   
ต่ ากว่า ๑๐ ,๐๐๐ บาท/เดือน จ านวน ๑๘๑ คน คิดเป็นร้อยละ  ๔๗.๔๐ และ มีอาชีพเกษตรกร             
จ านวน  ๑๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๔๐ 

 
 
 

  



๘๖ 

 

๔.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 

ผู้วิจัย ได้สรุปความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ดังต่อไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๔.๒  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชนที่มี
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์    
โดยภาพรวม  (n=๓๘๒) 

 

 

ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๒. ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี  
๓. ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดี 
๔. ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและการจัดการ 

๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบกฏหมาย 

๓.๘๕ 
๓.๙๙ 
๓.๘๑ 
๓.๗๓ 
๓.๘๖ 

๐.๖๓ 
๐.๖๐ 
๐.๖๗ 
๐.๗๐ 
๐.๗๐ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวมทั้งหมด ๓.๘๕ ๐.๕๗ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๒ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (   = 
๓.๘๕) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

 
  



๘๗ 

 

ตารางท่ี ๔.๓  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชน ที่มี
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 
ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์  

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

๑. ๑. อบต.มีกิจกรรมหรือโครงการส่งเสริมสุขภาพออนามัยของ   
    ประชาชนที่ดี   
๒. อบต.มีกิจกรรมหรือโครงการป้องกันโรคต่างๆเช่น บริการฉีดพ่น 
    ยาป้องกันโรคไข้เลือดออกเป็นต้น 
๓. อบต.มีการสนับสนุนและส่งเสริมด้านการศึกษาดี  
๔. อบต.มีการสนับสนุนส่งเสริมและท านุบ ารุงศาสนาดี 
๕. อบต.มีกิจกรรมหรือโครงการที่สืบทอด และส่งเสริมประเพณีอัน   
    ดีงามของไทยดี   
๖. อบต.มีการสนับสนุนและส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นดี 
๗. มีการจัดเวทีประชาคมให้ประชาชนแสลดงความคิดเห็น 

 
๓.๘๕ 

 
๔.๐๘ 

 ๓.๘๘ 
๓.๙๑ 

  
๓.๙๗ 
๓.๗๕ 
๓.๕๒ 

 
๐.๘๔ 

 
.๐๗๖ 
๐.๗๑ 
๐.๘๒ 

 
๐.๗๗ 
๐.๙๐ 
๑.๐๙ 

 
มาก 

 
มาก 

   มาก 
มาก 

 
มาก 

   มาก 
   มาก 

รวมทั้งหมด ๓.๘๕ ๐.๖๓ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๓ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้า นความเจริญก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  โดยภาพรวม  อยู่ในระดับมาก (   = ๓.๘๕)      เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่
ละข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

 
  



๘๘ 

 

ตารางท่ี ๔.๔  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชน ที่มี
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว       จังหวัด
นครสวรรค์ ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี  

 

ความส าเร็จของในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

๑ ผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์กับประชาชนอยู่เสมอ 
๒ ผู้บริหารมีบุคลิก น่าเคารพ เชื่อถือ ศรัทธา 
๓ ผู้บริหารเป็นผู้มีความรู้ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ    
   ปกครองและทันต่อข่าวสารเหตุการณ์ปัจจุบัน 
๔ ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความคิดก้าวไกลเป็นนักพัฒนา 
๕ ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมกับประชาชนอย่างใกล้ชิดเป็น 
   กันเองเสมอ 
๖ ประชาชนสามารถเข้าพบปะหรือเสนอปัญหาต่อผู้บริหารได้ง่าย     
   สะดวก 
๗ ผู้บริหาร อบต. มีผลต่อการแสดงความคิดเห็นของประชาชน  
   เกี่ยวกับการบริหาร อบต. 

๔.๐๘ 
๔.๑๔ 

 
๓.๙๗ 
๓.๙๘ 

 
๔.๐๑ 

 
๓.๙๖ 

 
๓.๗๙ 

๐.๗๘ 
๐.๗๐ 

 
๐.๘๔ 
๐.๘๑ 

 
๐.๗๙ 

 
๐.๗๘ 

 
๐.๘๘ 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม ๓.๙๙ ๐.๖๐ มาก 
จากตารางท่ี ๔.๔ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (   = ๓.๙๙) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อ  พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ  

 
 

  



๘๙ 

 

ตารางท่ี ๔.๕  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชน ที่มี
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  
ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดีกับประชาชน 
 
 

ความส าเร็จของในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

 ๑. พนักงานของ อบต. เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ปฏิบัติงานได้ดี 
มีประสิทธิภาพ 
๒. พนักงานปฏิบัติต่อประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน 
๓. พนักงานมีกิริยาวาจาที่สุภาพ เหมาะสม ยิ้มแย้มแจ่มใสเวลา
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
๔.พนักงานมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและเป็นกันเอง  
๕.พนักงานมีความกระตือรือร้นในการท างาน  
๖.พนักงานแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสม  
๗.มีการประชาสัมพันธ์โครงการหรือกิจกรรมให้ประชาชนทราบ
อย่างทั่วถึง สม่ าเสมอ  

 
๓.๘๖ 
๓.๗๘ 

 
๓.๙๑ 
๓.๙๑ 
๓.๗๗ 
๓.๗๖ 

 
๓.๖๕ 

 
๐.๘๐ 
๐.๘๒ 

 
๐.๗๔ 
๐.๗๙ 
๐.๘๙ 
๐.๙๐ 

 
๐.๙๗ 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

รวมทั้งหมด ๓.๘๑ ๐.๖๗ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๕ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์
อันดีกับประชาขน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (   = ๓.๘๑) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อ  
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
  



๙๐ 

 

ตารางท่ี ๔.๖  ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชน ที่มี
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์   
ด้านประสิทธภาพระบบบริหารและการจัดการ 

 

ความส าเร็จของในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

๑. อบต. มีวิสัยทัศน์หรือเป้าหมายในการด าเนินงานของ อบต.    
    ประกาศไว้อย่างเปิดเผย ชัดเจนดี  
๒. อบต.มีนโยบายและแผนพัฒนาท้องถิ่นอย่างชัดเจน  
๓. อบต. มีการบริหารงานที่โปร่งใสตรวจสอบได้ 
๔. อบต. มีอัตราส่วนเจ้าพนักงานต่อการพัฒนาท้องถิ่นท่ีเหมาะสม  
๕.อบต. มีการพัฒนาท้องถิ่นอย่างทั่วถึงทุกหมู่บ้าน  
๖.อบต. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานแต่ละปีให้ประชาชนทราบ  
๗.อบต. มีช่องทางให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะได้  

 
๓.๙๒ 
๓.๘๒ 
๓.๗๕ 
๓.๕๗ 
๓.๗๖ 
๓.๗๓ 
๓.๕๖ 

. 
๐.๘๒ 
๐.๘๒ 
๐.๙๔ 
๐.๙๗ 
๐.๘๗ 
๐.๘๗ 
๐.๙๘ 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวมทั้งหมด ๓.๗๓ ๐.๗๐ มาก 
 

จากตารางที่  ๔.๖ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและ
การจัดการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (   = ๓.๗๓) เมื่อพิจารณารายละเอียด  ในแต่ละข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

 
  



๙๑ 

 

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นของประชาชน
ที่มี ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์  ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบกฎหมาย 

ความส าเร็จของในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์   

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

๑.ผู้บริหารท างานยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร สุจริต 
ยุติธรรม และ รับฟังปัญหา  
๒.มีการจัดสวัสดิการสงเคราะห์แก่คนยากจน คนพิการ และ
ผู้สูงอายุ  
๓.มีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน ไฟฟ้า น้ าประปาอย่าง
เพียงพอและท่ัวถึง  
๔.มีการพัฒนาแหล่งน้ าเพ่ืออุปโภคบริโภคและเพ่ือการเกษตรอย่าง
เพียงพอและท่ัวถึง เช่น การขุดลอกคูคลอง อ่างเก็บน้ า 
๕.มีการพัฒนาและสนับสนุนการประกอบอาชีพหรือการสร้าง
รายได้ของประชาชนด้านการเกษตร  
๖.มีการจัดท าแผนพัฒนาสามปีข้ึนเพื่อพัฒนาโครงการในต าบล  
๗มีการส่งเสริมและสนับสนุนอุปกรณ์การกีฬาและการออกก าลัง
กาย.  

 
๓.๗๙ 

 
๓.๙๘ 

 
๓.๘๔ 

 
๓.๙๐ 

  
๓.๗๙ 
๓.๙๗ 

   
๓.๗๙ 

. 
๐.๘๕ 

 
๐.๘๐ 

 
๐.๙๐ 

 
๐.๙๐ 

 
๐.๙๔ 
๐.๘๒ 

        
๐.๙๔ 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

   มาก 
       

มาก 
รวมทั้งหมด ๓.๘๖ ๐.๗๐ มาก 

จากตารางที่  ๔.๗ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
กฏหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๓.๘๖) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อ พบว่า อยู่
ในระดับมากทุกข้อ  

 
 
 
 
 

 
  



๙๒ 

 

๔.๓ ผลการเปรียบเทียบความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ผลการ เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน

ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ เป็นการทดสอบสมมติฐาน โดย
การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปร ได้แก่ การจ าแนกตามเพศ , อายุ, การศึกษา, รายได้ และ
อาชีพ โดยการทดสอบค่าที  (t – test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One Way ANOVA) 
เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่  โดยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด  
(LSD) รายละเอียดตามสมมติฐานที่ ๑ – ๕ ดังนี้ 

 

สมมติฐานที่ ๑  ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ แตกต่างกัน 
ตารางท่ี ๔.๘    แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามเพศ 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 

เพศ n   S.D. t Sig. 

๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๓.๘๔ 
๓.๘๖ 

๐.๖๓ 
๐.๖๓ 

-๐.๔๒ 
 -๐.๔๒ 

๐.๘๗๙ 

๒. ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี  ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๔.๐๐ 
๓.๙๘ 

๐.๖๐ 
๐.๖๑ 

-๐.๓๘ 
 -๐.๓๘ 

๐.๕๓๓ 
 

๓. ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์
อันดีกับประชาชน 

ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๓.๗๖ 
๓.๘๕ 

๐.๖๕ 
๐.๖๘ 

-๑.๓๓ 
-๑.๓๓ 

๐.๔๒๕ 
 

๔. ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและ
การจัดการ 

ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๓.๖๙ 
๓.๗๗ 

๐.๗๐ 
๐.๗๐ 

-๑.๑๒ 
 -๑.๑๒ 

๐.๕๕๐ 
 

๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
กฏหมาย 

ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๓.๘๐ 
๓.๙๒ 

๐.๗๒ 
๐.๖๘ 

-๑.๖๕ 
-๑.๖๕ 

๐.๓๓๒ 
 

รวมทั้งหมด 
ชาย 
หญิง 

๑๗๔ 
๒๐๘ 

๓.๘๒ 
๓.๘๗ 

๐.๕๗ 
.๕๗ 

-๑.๐๐ 
-๑.๐๐ 

๐.๙๒๒ 
๐.๙๒๑ 

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๙ พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 
(t = -๑.๐๐) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน 

 



๙๓ 

 

 สมมติฐานที่ ๒  ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ แตกต่างกัน 
 

ตารางท่ี ๔.๙  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามกลุ่มอายุ 
 

ความส าเร็จ 
ในการด าเนินงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าของ
องค์การบริหารส่วนต าบล 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๘๘๐ ๓ ๐.๒๙ ๐.๗๔ ๐.๕๒๘ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๙.๕๐ ๓๗๘ ๐.๓๙   
รวม ๑๕๐.๓๘ ๓๘๑    

๒. ด้านความต้องการทางด้าน
ผู้น าที่ดี  
  
 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๘๖๒ ๓ ๐.๒๙ ๐.๗๘ ๐.๕๐๓ 
ภายในกลุ่ม ๑๓๘.๕๑ ๓๗๘ ๐.๓๗   

รวม ๑๓๙.๓๗ ๓๘๑    

๓. ด้านการให้บริการและ
ความสัมพันธ์อันดีกับประชาชน 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๕๔๘ ๓ ๐.๑๘ ๐.๔๐ ๐.๗๕๐ 
ภายในกลุ่ม ๑๗๐.๙๒ ๓๗๘ ๐.๔๕   

รวม ๑๗๑.๔๗ ๓๘๑    
๔. ด้านประสิทธิภาพระบบ
บริหารและการจัดการ 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๔๙ ๓ ๐.๑๖ ๐.๓๓ ๐.๘๐๔ 
ภายในกลุ่ม ๑๘๕.๗๙ ๓๗๘ ๐.๔๙   
รวม ๑๘๖.๒๗ ๓๘๑    

๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้
กรอบกฏหมาย 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๗๑ ๓ ๐.๒๔ ๐.๔๘ ๐.๖๙๔ 
ภายในกลุ่ม ๑๘๕.๖๖ ๓๗๘ ๐.๔๙   
รวม ๑๘๖.๓๙ ๓๘๑    

 
รวมทั้งหมด 

ระหว่างกลุ่ม ๐.๒๓๔ ๓ ๐.๐๘ ๐.๒๔ ๐.๘๗๑ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๔.๙๐ ๓๗๘ ๐.๓๓   

รวม ๑๒๕.๑๔ ๓๘๑    
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 

จากตารางที่ ๔.๑๐ พบว่า  ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จใน
การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน พบว่าประชาชนที่มีอายุ
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน  

 



๙๔ 

 

 สมมติฐานที่ ๓  ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ แตกต่างกัน 
 

ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์  จ าแนกตามกลุ่ม
การศึกษา 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

๑. ด้านความเจริญก้าวหน้า
ขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๑๑๙ ๔ ๐.๒๘๐ ๐.๗๐๖ ๐.๕๘๘ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๙.๒๖ ๓๗๗ ๐.๓๙๖   
รวม ๑๕๐.๓๘ ๓๘๑    

๒. ด้านความต้องการ
ทางด้านผู้น าที่ดี  
 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๔๓๕ ๔ ๐.๖๐๙ ๑.๖๗๖ ๐.๑๕๕ 
ภายในกลุ่ม ๑๓๖.๙๔ ๓๗๗ ๐.๓๖๓   
รวม ๑๓๙.๓๗ ๓๘๑    

๓. ด้านการให้บริการและ
ความสัมพันธ์อันดีกับ
ประชาชน 

ระหว่างกลุ่ม ๔.๓๐ ๔ ๑.๐๗๕ ๒.๔๒๕ ๐.๐๔๘* 
ภายในกลุ่ม ๑๖๗.๑๗ ๓๗๗ ๐.๔๔๓   

รวม ๑๗๑.๔๗ ๓๘๑    
๔. ด้านประสิทธิภาพระบบ
บริหารและการจัดการ 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๑๕ ๔ ๐.๕๓๖ ๑.๐๙๘ ๐.๓๕๗ 

ภายในกลุ่ม ๑๘๔.๑๓ ๓๗๗ ๐.๔๘๘   
รวม ๑๘๖.๓๗ ๓๘๑    

๕. ด้านการปฏิบัติงาน
ภายใต้กรอบกฏหมาย 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๖๔ ๔ ๐.๖๖๑ ๑.๓๕๕ ๐.๒๔๙ 
ภายในกลุ่ม ๑๘๓.๗๓ ๓๗๗ ๐.๔๘๗   
รวม ๑๘๖.๓๗ ๓๘๑    

 
รวมทั้งหมด 
 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๐๖ ๔ ๐.๕๑๖ ๑.๕๘๐ ๐.๑๗๙ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๓.๐๘ ๓๗๗ ๐.๓๒๖   
รวม ๑๒๕.๑๔ ๓๘๑    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๑๐ พบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จ
ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่
แตกต่างกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน พบว่าประชาชนที่มี
การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดีกับประชาชน แตกต่างกัน  
ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน  
 



๙๕ 

 

 ดังนั้น  จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้านกลุ่ม
การศึกษา ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Lest Significant  Difference:LSD)  รายละเอียดแสดง
ในตารางที่ ๔.๑๑ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๑๑  การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ เกี่ยวกับ ความคิดเห็น ของ
ประชาชนต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ ด้านกลุ่มการศึกษา 
 

การศึกษา X  
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๓.๘1 ๓.๗7 3.66 3.90 3.99 
ประถมศึกษา ๓.๘1  0.04 0.15 -0.09 -0.18 
มัธยมศึกษาตอนต้น ๓.๗7   0.1๐ -0.13 0.22 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 3.66    -0.24* 0.33* 
อนุปริญญา/ปวส. 3.90     -0.09 
สูงกว่าปริญญาตรี 3.99      

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๑๑ พบว่า  ประชาชนที่มีการศึกษา ระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย มี
ความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์  น้อยกว่า ประชาชนที่มีการศึกษาระดับ  อนุปริญญา/ปวส. และสูงกว่าปริญญาตรี 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ ๐.๐๕ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๖ 

 

สมมติฐานที่ ๔  ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน  

 

               ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

๑. ด้านความเจริญ  
ก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๓๖๘ ๓ ๐.๗๙ ๒.๐๒ ๐.๑๑๑ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๘.๐๑ ๓๗๘ ๐.๓๙   
รวม ๑๕๐.๓๗๖ ๓๘๑    

๒. ด้านความต้องการ
ทางด้านผู้น าที่ดี 
 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๐๔๔ ๓ ๐.๖๘ ๑.๘๘ ๐.๑๓๓ 
ภายในกลุ่ม ๑๓๗.๓๓ ๓๗๘ ๐.๓๖   
รวม ๑๓๙.๓๗ ๓๘๑    

๓. ด้านการให้บริการ
และความสัมพันธ์อันดี
กับประชาชน 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๔๙๗ ๓ ๐.๕๐ ๑.๑๑ ๐.๓๔๕ 
ภายในกลุ่ม ๑๖๙.๙๗ ๓ ๐.๔๕   

รวม ๑๗๑.๔๗ ๓๘๑    
๔. ด้านประสิทธิภาพ
ระบบบริหารและการ
จัดการ 

ระหว่างกลุ่ม ๓.๓๐๙ ๓ ๑.๑๐ ๒.๒๘ ๐.๐๗๙ 

ภายในกลุ่ม ๑๘๒.๙๖ ๓๗๘ ๐.๔๘   
รวม ๑๘๖.๒๗ ๓๘๑    

๕. ด้านการปฏิบัติงาน
ภายใต้กรอบกฏหมาย 

ระหว่างกลุ่ม ๓.๘๐๘ ๓ ๑.๒๗ ๒.๖๓ ๐.๐๕๐* 
ภายในกลุ่ม ๑๘๒.๕๖ ๓๗๘ ๐.๔๘   
รวม ๑๘๖.๓๗ ๓๘๑    

 
รวมทั้งหมด 
 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๓๑๕ ๓ ๐.๗๗ ๒.๓๘ ๐.๐๗๐ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๒.๘๒ ๓๗๘ ๐.๓๓   
รวม ๑๒๕.๑๔ ๓๘๑    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๒ พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จใน

การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่
แตกต่างกัน   จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน พบว่าประชาชนที่มี
รายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ
ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวม ไม่แตกต่างกันทุกด้าน  

 
 



๙๗ 

 

 ดังนั้น  จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้านกลุ่ม รายได้    
ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Lest Significant  Difference:LSD)  รายละเอียดแสดงในตารางที่ ๔.๑๓ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๑๓  การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ เกี่ยวกับ ความคิดเห็น ของ
ประชาชนต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ ด้านกลุ่มรายได้ 
 

รายได้ X  

 ผลต่างของค่าเฉลี่ย 
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๓.๖๖ ๓.๗๔ ๓.๙๖ ๓.๘๙ 
ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาท/เดือน  ๓.๖๖  -0.0๘ -0.๓๐* -0.๒๓ 
๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐บาท/เดือน ๓.๗๔   -0.๒๒ -0.1๕ 
๑๕,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐บาท/เดือน ๓.๙๖    -0.๐๗ 
๒๐,๐๐๑ บาท/เดือน ขึ้นไป ๓.๘๙     

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๑๓ พบว่า ประชาชนที่มี รายได้ ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาท/เดือน  มีความ
คิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์  น้อยกว่า ประชาชนที่มีรายได้  ๑๕,๐๐๑ – ๒๐ ,๐๐๐บาท/เดือน  อย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ ๐.๐๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 



๙๘ 

 

สมมติฐานที่ ๕  ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน
ทุกด้าน  
ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามกลุ่มอาชีพ 
ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

๑. ด้านความจริญเก้าว
หน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ระหว่างกลุ่ม ๒.๖๒ ๔ ๐.๖๕๕ ๑.๖๗๑ ๐.๑๕๖ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๗.๗๖ ๓๗๗ ๐.๓๙๒   
รวม ๑๕๐.๓๘ ๓๘๑    

๒. ด้านความต้องการ
ทางด้านผู้น าที่ดี 
  

ระหว่างกลุ่ม ๔.๓๐ ๔ ๑.๐๗๔ ๒.๙๙๗ ๐.๐๑๙ 
ภายในกลุ่ม ๑๓๕.๐๘ ๓๗๗ ๐.๓๕๘   
รวม ๑๓๙.๓๗ ๓๘๑    

๓. ด้านการให้บริการ
และความสัมพันธ์อันดี
กับประชาชน 

ระหว่างกลุ่ม ๔.๔๔ ๔ ๑.๑๑๐ ๒.๕๐๖ ๐.๐๔๒ 
ภายในกลุ่ม ๑๖๗.๐๓ ๓๗๗ ๐.๔๔๓   

รวม ๑๗๑.๔๗ ๓๘๑    
๔. ด้านประสิทธิภาพ
ระบบบริหารและการ
จัดการ 

ระหว่างกลุ่ม ๔.๑๘ ๔ ๑.๐๔๖ ๒.๑๖๖ ๐.๐๗๒ 

ภายในกลุ่ม ๑๘๒.๐๙ ๓๗๗ ๐.๔๘๓   
รวม ๑๘๖.๒๗ ๓๘๑    

๕. ด้านการปฏิบัติงาน
ภายใต้กรอบกฏหมาย 

ระหว่างกลุ่ม ๓.๓๒๑ ๔ ๐.๘๓๐ ๑.๗๑๐ ๐.๑๔๗ 
ภายในกลุ่ม ๑๘๓.๐๔๗ ๓๗๗ ๐.๔๘๖   
รวม ๑๘๖.๓๖๘ ๓๘๑    

 
รวมทั้งหมด 
 

ระหว่างกลุ่ม ๓.๑๘๔ ๔ ๐.๗๙๖ ๒.๔๖๑ ๐.๐๔๕ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๑.๙๕๕ ๓๗๗ ๐.๓๒๓   
รวม ๑๒๕.๑๓๙ ๓๘๑    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๑๔ พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จใน

การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่
แตกต่างกัน (F = ๒.๔๖๑, Sig = .๐๔๕) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละ
ด้าน พบว่าประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน  

 



๙๙ 

 

 ดังนั้น  จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ ด้านกลุ่มอาชีพ   ด้วย
วิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Lest Significant  Difference:LSD)  รายละเอียดแสดงในตารางที่ ๔.๑๕ 
 

 

ตารางท่ี ๔.๑๕  การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ เกี่ยวกับ ความคิดเห็น ของ
ประชาชนต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ ด้านกลุ่มอาชีพ 
 

อาชีพ X  
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๔.๑๐ ๓.๘๕ ๓.๘๓ ๓.๘๒ ๓.๘๒ 
รับราชการ  ๔.๑๐  ๐.๒๖ ๐.๒๗* ๐.๒๘* ๐.๒๘* 
พนักงานเอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๓.๘๕   ๐.๐๒ ๐.๐๒ ๐.๐๓ 
เกษตรกร ๓.๘๓    ๐.๐๑ ๐.๐๑ 
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ๓.๘๒      
รับจ้างท่ัวไป ๓.๘๒      

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๑ ๕ พบว่า  ประชาชนที่มี อาชีพ รับราชการ มีความคิดเห็นต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  
มากกว่า ประชาชนที่มีอาชีพ  เกษตรกร,ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และรับจ้างท่ัวไป   อย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ ๐.๐๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๐ 

 

๔.๔ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากค าถามปลายเปิดของปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์ ดังแสดงตามตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๓ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 
 

ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

 
๑) การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนใน
การบริหารงานยังไม่เปิดกว้างเท่าท่ีควร 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ยังไม่ให้
ความส าคัญกับการบริหารงานร่วมกับประชาชน  

๑) ควรมีการเปิดช่องทางให้ประชาชนเข้าไปมี
ส่วนในกระบวนการบริหารงานด้ทุกภาคส่วน 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรให้
ความส าคัญกับประชาชนในการบริหารงานให้
มากขึ้น 

 
ตารางท่ี ๔.๑๔ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี 

ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
๑) ประชาชนยังไม่รับรู้ถึงการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเท่าที่ควร 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาด
การมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างแท้จริง 

๑) ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ถึง
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้ประชาชนทราบ 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
บริหารงานโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมได้ 

 

 
 
 
 
 
 
 



๑๐๑ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดีกับ
ประชาชน 
 

ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
๑) ระเบียบว่าด้วยการให้ชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีความซับซ้อนยุ่งยาก 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ให้
ความส าคัญในกระบวนการคัดเลือกผู้แทน
ประชาคมท้องถิ่นเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

๑) ควรลดขั้นตอนความซับซ้อนยุ่งยากของ
ระเบียบว่าด้วยการให้ชุมชนเข้าไปบริหารงานใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และให้มีความ
ชัดเจนสะดวกในการปฏฺบัติ 
๒) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ให้
ความส าคัญในกระบวนการคัดเลือกผู้แทน
ประชาคมท้องถิ่นเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 
ตารางท่ี ๔.๑๖ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและการจัดการ 

 

ตารางท่ี ๔.๑๗ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบกฎหมาย 
 

ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
๑) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางครั้ง
ไม่ให้ความส าคัญกับประชาชนในการบริหารงาน                      
๒) ประชาชนส่วนใหญ่ขาดความส านึกรับผิดชอบ
ในกระบวนการบริหารขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

๑) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
ตระหนักถึงความส าคัญของประชาชนบ้าง                       
๒) กระจายโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีความส านึก
รับผิดชอบในกระบวนการบริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 
 
 

 
  



๑๐๒ 

 

๔.๕ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเรื่อง ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  ๕ ด้าน คือ ๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ๒. ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี ๓.ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อันดี
กับประชาชน ๔. ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและการจัดการ   ๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
กฏหมาย ดังแสดงในแผนภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
    
                                         พบองค์ความรู้ 
 
                      แผนภาพที่ ๔. ๑ แสดงการสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 
 
 
 

- ด้านความเจริญก้าวหน้าขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 
- ด้านความต้องการทางด้านผู้น าที่ดี 
- ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์อัน

ดีกับประชาชน 
- ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและการ

จัดการ  
- ด้านการปฎิบัติงานภายใต้กรอบ

กฎหมาย 

ความคิดเห็น
ของประชาชน 

 
ความส าเร็จในการ

ด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลใน

อ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ 

องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
ลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค ์



๑๐๓ 

 

 
  จากการวิจัยเรื่อง ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ตามความคิดเห็นของประชาชน พบว่า ตัวแปรที่ท าให้ความคิดเห็น
ของประชาชนที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานนั้น ไม่แตกต่างกัน คือ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 
และอาชีพ ส่วนปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ คือ ควรเปิดช่องทางให้ประชาชนได้เข้าไปมีใน
กระบวนการบริหารงานทุกแนวทาง และผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีเทคนิคและวิธีการ
ใหม่ ๆ มาใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงหรือความขัดแย้งของประชาชนอย่างสม่ าเสมอ  
ควรมีกระบวนการมีประชาชนในการบริหารงานทุกเรื่องโดยเน้นการประชาสัมพันธ์การท าความเข้าใจ
ให้แก่ประชาชนรู้และรับทราบถึงสิทธิตลอดจนผลประโยชน์ที่จะได้รับเมื่อเข้าสู่การบริหารแล้ว  สร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีของตนเองให้เกิดความรักความหวงแหนท้องถิ่นของตน  
โดยเสริมสร้างและถ่ายทอดเรื่องของความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
อ าเภอลาวยาว จังหวัดนครสวรรค์    
 


